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Követelmények 
 
Operációs rendszer: Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 / 8.1, Windows 10 
 
HardverΥ ŀȊ ƻǇŜǊłŎƛƽǎ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ƳǼƪǀŘǘŜǘŞǎŞƘŜȊ ŜƭŞƎǎŞƎŜǎ t/ ƪƻƴŦƛƎǳǊłŎƛƽ 
 
Szoftverek: !Ƨłƴƭƻǘǘ ŀ /ƘǊƻƳŜ ōǀƴƎŞǎȊǃΣ ŘŜ ƘŀǎȊƴłƭƘŀǘƽ ŀȊ LƴǘŜǊƴŜǘ 9ȄǇƭƻǊŜǊ уΣ Ǿŀƴ ŀƴƴłƭ 
ǵƧŀōō ǾŜǊȊƛƽ ƛǎ.  
 
Megbízható helyek: ! ōǀƴƎŞǎȊǃ ōŜłƭƭƝǘłǎŀƛōŀƴ ŀ ƳŜƎōƝȊƘŀǘƽ ƘŜƭȅŜƪ ƪǀȊŞ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊŜǊǾŜǊ 
Lt ŎƝƳŞǘ ǊǀƎȊƝǘŜƴƛ ƪŜƭƭΦ 
 
Nyomtatáshoz: ! ƴȅƻƳǘŀǘłǎƘƻȊ ŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŜƎȅ !ŎǘƛǾŜ· ǾŜȊŞǊƭǃǘ ƘŀǎȊƴłƭ όaŜŀŘŎƻ {ŎǊƛǇǘ·ύΦ !Ȋ 
LƴǘŜǊƴŜǘ 9ȄǇƭƻǊŜǊ ǾŜǊȊƛƽǎȊłƳłƴŀƪ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ǾŜǊȊƛƽǘ ǘŜƭŜǇƝǘŜƴƛ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎΦ !Ȋ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊ 
ŀ ƴȅƻƳǘŀǘłǎłǘ ŀ ²ƛƴŘƻǿǎ ŘǊƛǾŜǊŜƪŜƴ Şǎ ƴȅƻƳǘŀǘłǎƛ ǎƻǊłƴ ƪŜǊŜǎȊǘǸƭ ǾŞƎȊƛΣ ƝƎȅ ōłǊƳŜƭȅ ƴȅƻm-
ǘŀǘƽ ƘŀǎȊƴłƭƘŀǘƽΣ ŀƳŜƭȅƛƪ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊƛƪ ŀȊ ŀŘƻǘǘ ƻǇŜǊłŎƛƽǎ ǊŜƴŘǎȊŜǊƘŜȊ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ƳŜƎƘŀƧǘƽ 
programmal. [ŞȊŜǊƴȅƻƳǘŀǘƽ ŀƧłƴƭƻǘǘΦ  
!ƭŀǇŞǊǘŜƭƳŜȊŜǘǘƪŞƴǘ ōŜłƭƭƝǘƘŀǘƽ ŀ ǇŘŦ-Ŝǎ ƴȅƻƳǘŀǘłǎΦ 
 
 

A szoftver azonosító adatai 
 
 

Program neve: eProffIT      azonosítója: 5.14.8.6. 
Programfejlesztő neve: HC Pointer Kft.    adószáma: 10425246-2-02 
Értékesítő/rendelkezésre bocsátó neve: HC Pointer Kft.  adószáma: 10425246-2-02 
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Belépés a szoftverbe 
 
! ǎȊƻŦǘǾŜǊōŜ ŀȊ ŀǎȊǘŀƭǊŀ ƪƛǘŜǘǘ ǇŀǊŀƴŎǎƛƪƻƴƻƴ ƪŜǊŜǎȊǘǸƭ ƭŜƘŜǘ ōŜƭŞǇƴƛΣ ŜǎŜǘƭŜƎ ŀȊ Internet Exp-
ƭƻǊŜǊ ƪŜŘǾŜƴŎŜƛōŜ ŜƭƳŜƴǘŜǘǘ ƻƭŘŀƭƭŀƭΦ ! ōŜƭŞǇŞǎ όŞǎ ŀ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ǀǎǎȊŜǎ ŦǳƴƪŎƛƽƧŀύ ŀ ōǀƴƎŞǎȊǃ 
ŀōƭŀƪƻƴ ōŜƭǸƭ ŞǊƘŜǘǃ ŜƭΦ  
 
 
 
A ōŜƧŜƭŜƴǘƪŜȊǃ ƪŞǇŜǊƴȅǃƴ ǾłƭŀǎȊǘƘŀǘƽ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜƪ: 
 

 
 
 
BELÉPÉS ¢ƻǾłōō ŀ ōŜƭŞǇŞǎƘŜȊΣ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽƴŞǾ Şǎ ƧŜƭǎȊƽ 

ōŜƪŞǊŞǎŜΦ 
 
Dokumentáció  A ǎȊƻŦǘǾŜǊ ŀƭŀǇ ŦǳƴƪŎƛƽƛƴŀƪ ƭŜƝǊłǎłǘ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊƽ 

ƪŞǇŜǊƴȅǃǘ ƧŜƭŜƴƝǘƛ ƳŜƎΦ 
 
Kapcsolatok ! ǎǳǇǇƻǊǘ ƳǳƴƪŀǘłǊǎŀƪ ŜƭŞǊƘŜǘǃǎŞƎƛ ŀŘŀǘŀƛΦ 
 
HC Pointer Kft. A HC Pointer Kft. ǿŜōƻƭŘŀƭłǘ ƴȅƛǘƧŀ ƳŜƎΦ 
 
Ezt az oldalt hozzáadom a kedvencekhez A ōǀƴƎŞǎȊǃ kedvencei ƪǀȊŞ ǾŜǎȊƛ ŦŜƭ ŀ ƴȅƛǘƽ ƪŞp-

ŜǊƴȅǃǘΦ 
 
Mi a külső IP címem YǸƭǎǃ ǎŜƎƝǘǎŞƎƴȅǵƧǘłǎƘƻȊ ƴŞƘŀ ƴŞƭƪǸƭǀȊƘŜǘŜǘƭŜƴ 

ƪǸƭǎǃ Lt ŎƝƳŜǘ ŀŘƧŀ ǾƛǎǎȊŀΦ 
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! .9[;t;{ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŜƎȅ ǵƧ ōǀƴƎŞǎȊǃ ŀōƭŀƪōŀƴ ƳŜƎƴȅƝƭƛƪ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŀȊƻƴƻǎƝǘłǎłǊŀ 
ǎȊƻƭƎłƭƽΣ ƳłǊ ƛǎƳŜǊǘ ƪŞǇŜǊƴȅǃΣ ahol a helyes felhasznłƭƽƴŜǾŜǘ Şǎ ƧŜƭǎȊƽǘ ƳŜƎŀŘǾŀ ƪŜǊǸƭǸƴƪ ŀ 
ŦǃƳŜƴǸōŜ.  
 
 

Pénztár nyitása 
 
Bizonylatok (pl. ǎȊłƳƭŀύ ƪŞǎȊƝǘŞǎŞƘŜȊ ŀ ƴŀǇ ŜƭŜƧŞƴ ƴȅƛǘƴƛ ƪŜƭƭ ŀ ǇŞƴȊǘłǊŀǘΦ Iŀ ŜȊǘ ŜƭŦŜƭŜƧǘƧǸƪΣ ŀ 
szoftver figyelmeztetni fog: bƛƴŎǎ ƴȅƛǘǾŀ ŀ ǇŞƴȊǘłǊΦ 
 
A ǇŞƴȊǘłǊ megƴȅƛǘłǎa ǳǘłƴ όŜƎŞǎȊŜƴ ŀ ǇŞƴȊǘłǊ ȊłǊłǎłƛƎύ ƪŞǎȊƝǘƘŜǘǸƴƪ ǵƧ ōƛȊƻƴȅƭŀǘƻƪŀǘΦ !Ȋ 
ŀƭłōōƛ ǇŞƭŘłōŀƴ ŜƎȅ ǎȊłƳƭŀ ƪŞǎȊƝǘŞǎŜ ƪŜǊǸƭ ōŜƳǳǘŀǘłǎǊŀΦ 
 

 
Új számla készítése 

 
! ŦŜƭǎǃ ƳŜƴǸǎƻǊ α¨Ƨ ōƛȊƻƴȅƭŀǘέ ƎƻƳōƧłt megnyomva ƳŜƎƧŜƭŜƴƛƪ ŀ ƳŜƴǸΣ ŀƘƻƭ ƪƛǾłƭŀǎȊǘƘŀǘƧǳƪ 
ŀ ƪŞǎȊƝǘŜƴŘǃ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƳƻȊƎłǎƴŜƳŞǘΥ 
 
aŜƴƧǸƴƪ ƭŜ ŀ ǎȊłƳƭłǊŀΣ ƳŀƧŘ ŀȊ ŀǘǘƽƭ ƧƻōōǊŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ǎȊłƳƭŀ ƳƻȊƎłǎƴŜƳǊŜΥ 
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! ƳƻȊƎłǎƴŜƳŜǘ ƪƛǾłƭŀǎȊǘǾŀ ƳŜƎƪŜȊŘǃŘƛƪ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ǊǀƎȊƝǘŞǎŜΦ [ŜƎŜƭǃǎȊǀǊ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊǘǀǊȊǎōŜ 
ƪŜǊǸƭǸƴƪΣ ŀƘƻƭ ƪƛ ƪŜƭƭ ǾłƭŀǎȊǘŀƴƛ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊǘΣ ŀƪƛƴŜƪ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘƻǘ ƪŞǎȊƝǘƧǸƪ όƴŜǾŞǊŜ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀύΦ ό! 
ƪŜǊŜǎŞǎ ƳŜȊǃōŜ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊ ƴŜǾŞƴŜƪ ƪŜȊŘǃōŜǘǼƛǘ ōŜƝǊǾŀΣ ƳŀƧŘ 9b¢9w-ǘ ƴȅƻƳǾŀ ŀ ƪƝǾłƴǘ ǇŀǊt-
nerhez ugrik majd a szoftver.) 
 
! ǇŀǊǘƴŜǊǘ ƪƛǾłƭŀǎȊǘǾŀ ŀŘƘŀǘƧǳƪ ƳŜƎ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ alap adatait. Pl. ǘŜƭƧŜǎƝǘŞǎ ƪŜƭǘŞǘΣ ŜǊŜŘŜǘƛ ōi-
ȊƻƴȅƭŀǘǎȊłƳƻǘΣ ŦƛȊŜǘŞǎƛ ƳƽŘƻǘ Şǎ ŦƻǊƎŀƭƳƛ ŦŜƧ ŜƴƎŜŘƳŞƴȅ ҈-ot. 
 
 

 
 
 
! ǇŀǊǘƴŜǊǘ ƪƛǾłƭŀǎȊǘǾŀΣ ŀȊ ŀƭŀǇŀŘŀǘƻƪŀǘ ƪƛǘǀƭǘǾŜΣ ƳŀƧŘ w9b5.9b-re kattintva kezdheti meg a 
ƪŜȊŜƭǃ ŀ ǘŞǘŜƭŜƪ ǊǀƎȊƝǘŞǎŞǘΦ ! ǘŞǘŜƭ ŦŜƭǾƛǘŜƭŞƴŞƭ ƳƛƴŘŜƴ ŜƎȅŜǎ ǘŞǘŜƭǎƻǊǊŀ ŀȊ ŀƭłōōƛŀƪŀǘ ǎȊǸƪǎŞπ
ges megadni: 
 
- ǘŜǊƳŞƪǎȊłƳ, 
- ƳŜƴƴȅƛǎŞƎ. 
 
hǇŎƛƻƴłƭƛǎ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΣ όƘŀ ŀ ǎȊłƳƭłȊłǎǘ ǾŞƎȊǃ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ǎȊłƳłǊŀ ŜƴƎŜŘŞƭȅŜȊǾŜ ǾŀƴύΥ  
 
- łǊŀƪ, 
- ǘŞǘŜƭ ŜƴƎŜŘƳŞƴȅ ҈. 
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Iŀ ŀ ǘŜǊƳŞƪǎȊłƳƻǘ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŦŜƧōǃƭ ƴŜƳ ǘǳŘƧŀΣ ŀ ǘŜǊƳŞƪ ǎƻǊ ǳǘłƴƛ ƛǎ ƳŀǇǇŀ ƧŜƭǊŜ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ 
ƪŜǊǸƭ ŀ ǘŜǊƳŞƪǘǀǊȊǎōŜΣ ŀƘƻƭ ŀ ƳŜƎƴŜǾŜȊŞǎ ŀƭŀǇƧłƴ ƛǎ ƳŜƎƪŜǊŜǎƘŜǘƛΣ ƳŀƧŘ ŀ ǘŜǊƳŞƪ ǘŞǘŜƭǎƻǊłǊŀ 
(pl. ƴŜǾŞǊŜ) ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ƪƛǾłƭŀǎȊǘƘŀǘƧŀΣ αŦŜƭŘƻōƘŀǘƧŀέ ŀ ǘŜǊƳŞƪŜǘ ŀ ǎȊłƳƭłǊŀ. 
 
! ǇŀǊǘƴŜǊǘǀǊȊǎƘǀȊ Ƙŀǎƻƴƭƽŀƴ ŀ ƪŜǊŜǎŞǎ ƳŜȊǃōŜ ŀ ǘŜǊƳŞƪ ƴŜǾŞƴŜƪ Ŝƭǎǃ ǇłǊ ōŜǘǼƧŞǘ ōŜƝǊǾŀΣ 
majd ENTER-ǘ ƴȅƻƳǾŀ ŀ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ƳŜƎƪŜǊŜǎƛ ŀȊ ŜȊȊŜƭ ƪŜȊŘǃŘǃ ŎƛƪƪŜƪŜǘΦ ! ǘŜǊƳŞƪ ƴŜǾŞǊŜ 
ǊłƪŀǘtƛƴǘǾŀ ǘǳŘƧǳƪ ƪƛǾłƭŀǎȊǘŀƴƛΦ 
 
! ǘŜƳŞƪ ƪƛǾłƭŀǎȊǘłǎŀ ǳǘłƴ ŀŘƘŀǘƽŀƪ ƳŜƎ ŀ ǘŞǘŜƭǎƻǊ ŀŘŀǘŀƛΦ 
 
! ǘŞǘŜƭ ǊǀƎȊƝǘŞǎŞǘ ŀ w9b5.9b ƎƻƳōōŀƭ ŦŜƧŜȊƘŜǘƧǸƪ ōŜΦ 
 
!Ȋ ŀƭłōōƛ Ŧƻǘƽƴ ƭłǘƘŀǘƽ ŀȊ łƭƭŀǇƻǘΣ ŀƘƻǾł ŀȊ Ŝƭǎǃ ǘŞǘŜƭ ŦŜƭǾƛǘŜƭŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ƪŜǊǸƭǸƴƪΦ ! ƪŞǇŜǊƴȅǃ 
ŀƭǎƽ ǊŞǎȊŞƴ ŀ ƪƻǊłōōŀƴ ǊǀƎȊƝǘŜǘǘ ǘŞǘŜƭŜƪ: 
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.ƛȊƻƴȅƭŀǘƪŜȊŜƭŞǎƛ ŦǳƴƪŎƛƽƪ 

 
.ƛȊƻƴȅƭŀǘ ǊǀƎȊƝǘŞǎŜ ƪǀȊōŜƴ ōŀƭ ƻƭŘŀƭƻƴ ƭłǘƘŀǘƽ ŜƎȅ ƳŜƴǸoszlopΣ ŀƳƛōŜƴ ŀȊ ŀƭłōōƛ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎe-
ink vannak: 
 

 
 
Alapadatok ς A ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ŦŜƧ ŀŘŀǘŀƛƘƻȊ ƭŞǇƘŜǘǸƴƪ ǾƛǎǎȊŀΦ όtƭ. ǇŀǊǘƴŜǊΣ ǘŜƭƧŜǎƝǘŞǎ ƪŜƭǘŜΣ ŦƛȊŜǘŞǎƛ 
ƳƽŘ Şǎ ŦƻǊƎŀƭƳƛ ŦŜƧ ŜƴƎŜŘƳŞƴȅΦύ 
 
Tételek ς A ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ǘŞǘŜƭŜƛƴŜƪ ǊǀƎȊƝǘŞǎŞǊŜκƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀ ŀƭƪŀƭƳŀǎ ŦŜƭǸƭŜǘ. 
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Fizetőeszközök ς ! ƳŜƴǸǇƻƴǘ ŀƪƪƻǊ Ǿłƭƛƪ ŀƪǘƝǾǾłΣ Ƙŀ ŀȊ ŀƭŀǇŀŘŀǘƻƪƴłƭ ƪŞǎȊǇŞƴȊ-ōƻƴǘƘŀǘƽ Ŧi-
ȊŜǘŞǎƛ ƳƽŘƻǘ ǾłƭŀǎȊǘƻǘǘǳƴƪΦ LƭȅŜƴƪƻǊ ŦŜƭ ƪŜƭƭ ǎƻǊƻƭƴƛΣ ƘƻƎȅ ƳƛƭȅŜƴ ŦƛȊŜǘǃŜǎȊƪǀȊǀƪƪŜƭ ŜƎȅŜƴƭƝǘƛ ƪƛ 
ŀ ǾłǎłǊƭƽ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ŞǊǘŞƪŞǘΦ 
 
Egyéb adatok ς ! ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘǃ ŀŘŀǘŀƛ ŀŘƘŀǘƽƪ ƳŜƎΣ pl. ǎȊłƭƭƝǘłǎƛ ŎƝƳΣ ǾŀƎȅ ƳŜƎƧŜƎȅȊŞǎΦ 
 
Lezárás ς A bizonylŀǘ ƭŜȊłǊłǎłǘ ƭŜƘŜǘ ƛǘǘ ƪŜȊŘŜƳŞƴȅŜȊƴƛ 
 
Összesítő ς A ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ŜƎȅ ǀǎǎȊŜǎƝǘǃ ƪŞǇŜǊƴȅǃƧŜΣ ƴŀƎȅƻƴ ǊŞǎȊƭŜǘŜǎ ŀŘŀtokat kaphatunk pl. 
ōŜǎȊŜǊȊŞǎƛ ŞǊǘŞƪǊǃƭΣ łǊǊŞǎǊǃƭ ǎǘōΦ 
 
Nyomtatás ς Iŀ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƴƛƴŎǎ ƳŞƎ ƭŜȊłǊǾŀΣ ŜƎȅ ŜƭǃȊŜǘŜǎ ƴȅƻƳǘŀǘłǎƛ ƪŞǇŜǘ ƪŞǊƘŜǘǸƴƪ ƛǘǘΣ 
ƘƻƎȅ ŦƻƎ ƪƛƴŞȊƴƛ ƳŀƧŘ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘǳƴƪΦ ! ƭŜȊłǊłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǾƛǎȊƻƴǘ ŀ ǎƻǊǎȊłƳƻȊƻǘǘ ōƛȊƻƴȅƭŀǘo-
kat nyomtathatjuk ki. 
 
Eldobás ς /ǎŀƪ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƭŜȊłǊłǎŀ Ŝƭǃǘǘ ŀƪǘƝǾΣ ŜƭŘƻōƘŀǘƧǳƪ όƳŜƎǎŜƳƳƛǎƝǘƘŜǘƧǸƪύ ŀ ƳŞƎ ƴŜƳ 
ƪŞǎȊ ōƛȊƻƴȅƭŀǘƻǘΦ 
 
Sztornózás ς /ǎŀƪ ƭŜȊłǊłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀƪǘƝǾΣ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘǊƽƭ ƪŞǎȊƝǘƘŜǘǸƴƪ ŜōōŜƴ ŀ ƳŜƴǸǇƻƴǘōŀƴ 
ǎȊǘƻǊƴƽǘΦ 
 
! ǘƻǾłōōƛŀƪōŀƴ ōŜƳǳǘŀǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭƴŜƪ ŀȊ ŜƎȅŜǎ ŦǳƴƪŎƛƽƪƘƻȊ ǘŀǊǘƻȊƽ ƪŞǇŜǊƴȅǃƪΥ 
 
.ƛȊƻƴȅƭŀǘƻƪ ŜƎȅŞō ŀŘŀǘŀƛΥ 
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.ƛȊƻƴȅƭŀǘ ǀǎǎȊŜǎƝǘǃ όǊŜƴƎŜǘŜƎ ƛƴŦƻǊƳłŎƛƽ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ƛǘǘΣ ƳłǊ ƭŜȊłǊłǎ Ŝƭǃǘǘ ƛǎΣ ŞǊŘŜƳŜǎ ƭŜŦŜƭŞ Ǝǀr-
ƎŜǘƴƛ ŀ ƪŞǇŜǊƴȅǃǘύΥ 
 

 
 
 
bȅƻƳǘŀǘłǎΣ ƳŞƎ ƭŜȊłǊłǎ ŜƭǃǘǘΦ ! αƳŜƎŜǊǃǎƝǘǃέ ƴȅƻƳǘŀǘłǎ ƎƻƳō ƘŜƭȅŞƴ αŜƭǃȊŜǘŜǎ łǘǘŜƪƛƴǘǃ 
ƭƛǎǘŀέ ǎȊŜǊŜǇŜƭΦ ! ǘŞǘŜƭŜƪ ƴȅƻƳǘŀǘłǎłƴŀƪ ǎƻǊǊŜƴŘƧŞt ƭŜȊłǊłǎ Ŝƭǃǘǘ ƳŜƎǾłƭǘƻȊǘŀǘƘŀǘƧǳƪΦ  
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!Ȋ ŜƭǃȊŜǘŜǎ łǘǘŜƪƛƴǘǃ ƭƛǎǘŀ ƴȅƻƳǘŀǘłǎƛ ƪŞǇŜ ό! {½#a[! ŦŜƭƛǊŀǘ ŀƭŀǘǘ ƛǎ ǎȊŜǊŜǇŜƭΣ ƘƻƎȅ łǘǘŜƪƛƴǘǃπ
Ǌǃƭ Ǿŀƴ ǎȊƽΣ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƴŜƳ ƪŀǇ ǎƻǊǎȊłƳƻǘ ǎŜƳ ŀ ƭŜȊłǊłǎƛƎΦύ 
 

 
 
 
[ŜȊłǊłǎΦ Chb¢h{Η ! ǾŞƎƭŜƎŜǎ ƭŜȊłǊłǎƘƻȊ ƳŜƎ ƪŜƭƭ ƴȅƻƳƴƛ ŀ ƪŞǇŜǊƴȅǃƴ ƳŜƎƧŜƭŜƴǃ ƭŜȊłǊłǎ 
ƎƻƳōƻǘ ƛǎΣ ƳƛƴǘŜƎȅ ƳŜƎŜǊǃǎƝǘŞǎƪŞƴǘΗ 
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! ƭŜȊłǊłǎǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ łǘƭŞǇ ŀ ƴȅƻƳǘŀǘłǎǊŀΥ 
 

 
 
 
! ƳŜƎŜǊǃǎƝǘǃ ƴȅƻƳǘŀǘłǎ ƎƻƳōƻǘ ƳŜƎƴȅƻƳǾŀ ƳŜƎƧŜƭŜƴƛƪ ŀ ƭŜȊłǊǘ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƴȅƻƳǘŀǘłǎƛ ƪŞǇŜΥ 
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Számla típusok 
 
 
!Ȋ ƛƴǘŜƎǊłƭǘ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŜȄǇƻǊǘ ƳƻŘǳƭƧłƴŀƪ ƘŀǎȊƴłƭŀǘŀ ŜǎŜǘŞƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ Ǿŀƴ ŘŜǾƛȊłǎ ǎȊłƳƭłƪ ƪŞπ
ǎȊƝǘŞǎŞǊŜ ƛǎΦ  
9ƘƘŜȊ ŀ ǎȊƽǘłǊŜƭŜƳŜƪ ƪǀȊǀǘǘ ŘŜŦƛƴƛłƭƴƛ ƪŜƭƭ ŀ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ŘŜǾƛȊłƪŀǘΣ ǘƻǾłōōł ǾŜȊŜǘƴƛ ƪŜƭƭ ŀȊƻƪ 
łǊŦƻƭȅŀƳŀƛǘΦ  
 
! ŘŜǾƛȊłǎ ǎȊłƳƭŀ ς ǊŜƭłŎƛƽǘƽƭ ŦǸƎƎǃŜƴ ς ƭŜƘŜǘ ǵƴΦ αƴŜǘǘƽέΣ ŀȊŀȊ #C! ƴŞƭƪǸƭƛΣ ǾŀƎȅ #C!-t is tar-
ǘŀƭƳŀȊƽ ǾłƭǘƻȊŀǘΦ ! ƴȅŜƭǾǸƪ ƭŜƘŜǘ ƳŀƎȅŀǊ ǾŀƎȅ ŀƴƎƻƭΦ  
 
9ȊŜƴ ǎȊłƳƭŀ ǘƝǇǳǎƻƪ ƪŞǎȊƝǘŞǎŞƴŜƪ ƳƽŘƧŀ ŀȊƻƴƻǎ ŀ CƻǊƛƴǘ ŀƭŀǇǵ ǎȊłƳƭłƪ ƪŞǎȊƝǘŞǎŞǾŜƭΦ 
 
 
 

Sztornó bizonylat készítése 
 
 
! .ƛȊƻƴȅƭŀǘƻƪ ƳŜƴǸǇƻƴǘōŀƴ ƳŜƎ ƪŜƭƭ ƪŜǊŜǎƴƛ ŀȊǘ ŀ ǎȊłƳłǘΣ ŀƳŜƭȅŜǘ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ ǎȊǘƻǊƴƝǊƻȊƴƛΦ ! 
ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ǎƻǊłƴŀƪ ŜƭŜƧŞƴ ƭłǘƘŀǘƽ αǎȊŜƳŜŎǎƪŞǊŜέ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜ ƳŜƎƧŜƭŜƴƴŜƪ ŀ ǎȊłƳƭŀ Ŧǃōō ŀŘŀǘŀƛΣ 
ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ōŀƭ ƻƭŘŀƭƻƴ ŀ ƳŜƴǸƻǎȊƭƻǇΦ  
 
! α{ȊǘƻǊƴƽȊłǎέ ƎƻƳōǊŀ ƪƭƛƪƪŜƭǾŜΣ ŀ ǎȊłƴŘŞƪ ƳŜƎŜǊǃǎƝǘŞǎŞǊŜ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ƪŞǊŘŞǎǊŜ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ 
ǾłƭŀǎȊǘ ŀŘǾŀΣ ŜƭƪŞǎȊǸƭ ŀ ƪƛǾłƭŀǎȊǘƻǘǘ ǎȊłƳƭŀ ǎȊǘƻǊƴƽƧŀΦ YŜȊŜƭŞǎǘŜŎƘƴƛƪŀƛƭŀƎ ǳƎȅŀƴŀȊƻƪŀǘ ŀȊ ŜƭƧłπ
Ǌłǎƻƪŀǘ ƪŜƭƭ ƪǀǾŜǘƴƛΣ Ƴƛƴǘ ŀ ǎȊłƳƭŀ ŜǎŜǘŞōŜƴ όƴȅƻƳǘŀǘłǎƛ ƪŞǇΤ ƭŜȊłǊǘ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƪŞǇŜΣ ǎǘōΦύΦ 
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Adóhatósági ellenőrzési adatszolgáltatás 
 
 
WƻƎǎȊŀōłƭȅƛ ƘłǘǘŞǊΥ 
 
! ǎȊłƳƭŀ Şǎ ŀ ƴȅǳƎǘŀ ŀŘƽƛƎŀȊƎŀǘłǎƛ ŀȊƻƴƻǎƝǘłǎłǊƽƭΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀȊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪǳǎ ŦƻǊƳłōŀƴ ƳŜƎǃr-
Ȋǀǘǘ ǎȊłƳƭłƪ ŀŘƽƘŀǘƽǎłƎƛ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎŞǊǃƭ ǎȊƽƭƽ ноκнлмпΦ ό±LΦ олΦύ bDa ǊŜƴŘŜƭŜǘ όǘƻǾłōōƛŀƪōŀƴΥ 
Rendelet) ς 2016. janǳłǊ м-ƧŞǘǃƭ Ƙŀǘłƭȅƻǎ ς ммκ!Φ Ϡ-ŀ ŞǊǘŜƭƳŞōŜƴ ŀ ǎȊłƳƭłȊƽ ǇǊƻƎǊŀƳƴŀƪ 
нлмсΦ ƧŀƴǳłǊ м-ƧŞǘǃƭ ƻƭȅŀƴ ǀƴłƭƭƽΣ ŘŜ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳōŀ ōŜŞǇƝǘŜǘǘΣ ŀŘƽƘŀǘƽǎłƎƛ ŜƭƭŜƴǃǊȊŞǎƛ ŀŘŀǘǎȊƻl-
Ǝłƭǘŀǘłǎ ŜƭƴŜǾŜȊŞǎǼ ŦǳƴƪŎƛƽǾŀƭ ƪŜƭƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊƴƛŜΣ ŀƳŜƭȅƴŜƪ ŜƭƛƴŘƝǘłǎłǾŀƭ ŀŘŀǘŜȄǇƻǊǘ ǾŞƎŜȊƘŜǘǃ  
a) ŀ ƪŜȊŘǃ Şǎ ȊłǊƽ ŘłǘǳƳ όŞǾΣ ƘƽƴŀǇΣ ƴŀǇύ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƘŀǘƽ ƛŘǃǎȊŀƪōŀƴ ƪƛōƻŎǎłπ
tott, illetve  

ōύ ŀ ƪŜȊŘǃ Şǎ ŀ ȊłǊƽ ǎȊłƳƭŀǎƻǊǎȊłƳ ƳŜƎŀŘłǎłǾŀƭ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƘŀǘƽ ǎƻǊǎȊłƳǘŀǊǘƻƳłƴȅōŀ ǘŀǊǘo-
Ȋƽ ǎȊłƳƭłƪǊŀΦ  
 
!Ȋ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ǎȊłƳƭłȊƽ ŀƭǊŜƴŘǎȊŜǊŞǘ ƪƛŜƎŞǎȊƝǘŜǘǘǸƪ ŜƎȅ ƻƭȅŀƴ ǎǇŜŎƛłƭƛǎ ƳƻŘǳƭƭŀƭΣ ŀƳŜƭȅ ŀ 
ǎȊƻŦǘǾŜǊ łƭǘŀƭ ƭŜǾłƭƻƎŀǘƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ łǘƪƻƴǾŜǊǘłƭƧŀ ŀ wŜƴŘŜƭŜǘ łƭǘŀƭ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ŦƻǊƳłǘǳƳǵπ
ra. 9Ȋ ŀ ƳƻŘǳƭ ŀ ǘƻǾłōōƛŀƪōŀƴ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ǎȊŜǊǾŜǎ ǊŞǎȊŞǘ ƪŞǇŜȊƛΣ ǀƴłƭƭƽŀƴ ƴŜƳ Ŧǳǘǘŀt-
ƘŀǘƽΦ 
 
Az eProffIT szoftverben ŀ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ƘŜƭȅŜƴ ǘŀƭłƭƘŀǘƽ ŀ ŦŜƴǘƛŜƪōŜƴ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƻǘǘ ƪǀǾŜǘŜƭƳŞπ
ƴȅŜƪ ƪƛŜƭŞƎƝǘŞǎŜ ŎŞƭƧłōƽƭ ōŜŞǇƝǘŜǘǘ ƳŜƴǸǇƻƴǘΥ 
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! ǾłƭŀǎȊǘƘŀǘƽ ǎȊǼǊŞǎƛ ŦǳƴƪŎƛƽƪΥ  
 

 
 
 
A program ƭŜƘŜǘǃǾŞ ǘŜǎȊƛΣ ƘƻƎȅ ŀ ƭŜƪŞǊŘŜȊŜǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊƽ ŦłƧƭǘ ŀ ƪŜȊŜƭǃ megnyissa, 
vagy elmentse:  
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aŜƴǘŞǎ ŜǎŜǘŞƴ ŀ ƪŜȊŜƭǃ ƳŜƎƘŀǘłǊƻȊƘŀǘƧŀ ŀ ŎŞƭ ƳŀǇǇłǘ ƛǎΣ ŀƳƛ όŀ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜƴ ŞǊǾŞƴȅōŜƴ ƭŞǾǃ 
ǇƻƭƛŎȅ ŦǸƎƎǾŞƴȅŞōŜƴύ ŀƪłǊ ŀ b!± ŜƭƭŜƴǃǊ ǇŜƴ ŘǊƛǾŜ-ja is lehet: 
 

  
 
tŞƭŘłƪ ŀ ƭŞǘǊŜƘƻȊƻǘǘ ŦłƧƭ ƴŜǾŞƴŜƪ ŦŜƭŞǇƝǘŞǎŞǊeΣ ŘłǘǳƳ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭǳƳ ǎȊŜǊƛƴǘƛ ƭŜƪŞǊŘŜȊŞǎ ŜǎŜǘŞƴ:  
 

 
 
!Ȋ Ŝƭǎǃ ŘłǘǳƳ ŀ ƭŜƪŞǊŘŜȊŞǎ ŘłǘǳƳŀΦ ! ƳłǎƻŘƛƪ Şǎ ŀ ƘŀǊƳŀŘƛƪ ŘłǘǳƳ ǇŜŘƛƎ ŀ ƪŜȊŜƭǃ łƭǘŀƭ ŀ ƭe-
ƪŞǊŘŜȊŞǎƘŜȊ ƳŜƎŀŘƻǘǘ ŘłǘǳƳ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭǳƳ ƪŜȊŘǃ Şǎ ȊłǊƽ ƴŀǇƧŀΦ  
 
{ȊłƳƭŀ ǎƻǊǎȊłƳ ƛƴǘŜǊǾŀƭƭǳƳ ƳŜƎŀŘłǎŀ ŜǎŜǘŞƴ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼŜƴ ŀ ƪŜȊŜƭǃ łƭǘŀƭ ōŜƎŞǇŜƭǘ ƪŜȊŘǃ Şǎ 
ȊłǊƽ ǎȊłƳƭŀǎƻǊǎȊłƳ ŦƻƎ ǎȊŜǊŜǇŜƭƴƛ ŀ ŦłƧƭ ƴŜǾŞōŜƴΦ 
 
FONTOS: 

- ! ŦłƧƭ ς ƛƎŀȊƻŘǾŀ ŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅƛ ŜƭǃƝǊłǎƻƪƘƻȊ ς ƴŜƳ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊȊŀ ŀȊ ƻƴƭƛƴŜ ƪŀǎǎȊłƴ ƪŞǎȊƝπ
ǘŜǘǘ ŜƎȅǎȊŜǊǼǎƝǘŜǘǘ ǎȊłƳƭłƪ adatait. 

- !Ȋ ŀŘŀǘǎȊƻƭƎłƭǘŀǘłǎ ƘŜƭȅŜǎ ƳǼƪǀŘŞǎŞƘŜȊ ŦƻƴǘƻǎΣ ƘƻƎȅ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊŜƪ όǾŜǾǃƪύ ŎƝƳŀŘŀǘai 
ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƳŜȊǃƪōŜƴ ƪŜǊǸƭƧŜƴŜƪ ǊǀƎȊƝǘŞǎŜΦ  
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- !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀȊ ƻƴƭƛƴŜ ƪŀǎǎȊłƴ ƪƛƴȅƻƳǘŀǘƻǘǘ ƴȅǳƎǘŀ ŀƭŀǇƧłƴ α#C!-ǎ ǎȊłƳƭŀέ ƪŞǎȊǸƭǘ ŀȊ 
ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊōŜƴΣ ǵƎȅ ŜȊ ŀ ǎȊłƳƭŀ ǊŞǎȊŞǘ ŦƻƎƧŀ ƪŞǇŜȊƴƛ ŀ ƭŜǾłƭƻƎŀǘłǎǊŀ ƪŜǊǸƭǘ Ƙŀl-
ƳŀȊƴŀƪΦ !ƴƴŀƪ ŜƭƭŜƴŞǊŜΣ ƘƻƎȅ ŀȊ ƛƭȅŜƴ ǎȊłƳƭŀ ƳǀƎǀǘǘ ƪǀȊǾŜǘƭŜƴǸƭ ƴƛƴŎǎ łǊōŜǾŞǘŜƭΣ Ƙi-
ǎȊŜƴ ŀȊ ŀ ǇŞƴȊǘłǊƎŞǇŜǎ ƴȅǳƎǘŀ ƪƛƴȅƻƳǘŀǘłǎŀƪƻǊ ƳłǊ ƭŜƪǀƴȅǾŜƭǃŘǀǘǘΣ ƳŀƧŘ ŦŜƭƪŜǊǸƭǘ ŀ 
b!± ǎȊŜǊǾŜǊŞǊŜΦ ! ǇŞƴȊǘłǊƎŞǇ ƘŀǎȊƴłƭƽƧŀ ŀȊ ƛƭȅŜƴ ŜƎȅǎȊŜǊǼǎƝǘŜǘǘ ǎȊłƳƭłƪ ŞǊǘŞƪŞǘ ŀ 
ǇŞƴȊǘłǊƎŞǇ ƴŀǇƛ ŦƻǊƎŀƭƳƛ ŀŘŀǘłƴŀƪ ǊŞǎȊŜƪŞƴǘ ƪǀƴȅǾŜƭƛ ƭŜ ōŜǾŞǘŜƭƪŞƴǘ. 

- hƭȅŀƴ ōƛȊƻƴȅƭŀǘƻƪƴŀƪΣ Ƴƛƴǘ ǇƭΦ αŘƝƧōŜƪŞǊǃнΣ ǾŀƎȅ αPro Forma ǎȊłƳƭŀέΣ ǾŀƎȅ αŜƭǃƭŜƎōe-
ƪŞǊǃέΣ ǎǘōΦ ƴŜƳ ƪŜƭƭ ǎȊŜǊŜǇŜƭƴƛǸƪ ŀ ƭŜƪŞǊŘŜȊŜǘǘ ŀŘŀǘƻƪ ƪǀȊǀǘǘΣ ƘƛǎȊŜƴ ŜȊŜƪ ŀ bizonyla-
ǘƻƪ b9a ǎȊłƳƭłƪΦ  

- !ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ƻƴƭƛƴŜ ǇŞƴȊǘłǊƎŞǇŜǘ όαƪƛǎƪŀǎǎȊłǘέύ ƘŀǎȊƴłƭƴŀƪ ŀ ƭŀƪƻǎǎłƎƛ ŞǊǘŞƪŜǎƝǘŞǎ ōi-
ȊƻƴȅƭŀǘƻƭłǎłǊŀΣ Şǎ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊǘ ŀ ǇŞƴȊǘłǊƎŞǇǘǃƭ ŦǸƎƎŜǘƭŜƴǸƭΣ ƪƛȊłǊƽƭŀƎ ƪŞǎȊƭŜt-
ǾŜȊŜǘŞǎƛ ŦŜƭŀŘŀǘƻƪǊŀ ƘŀǎȊƴłƭƧłƪ όǘŜƘłǘ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊrel ŜƎȅłƭǘŀƭłƴ ƴŜƳ łƭƭƝǘŀƴŀƪ 
ƪƛ ǎȊłƳƭłǘύΣ ŜȊ ŀ ŦǳƴƪŎƛƽ ŜƎȅ ǸǊŜǎ ƘŀƭƳŀȊǘ ŦƻƎ ŀŘƴƛ ŜǊŜŘƳŞƴȅƪŞƴǘΦ  

 
KŞǊƧǸƪΣ ƘƻƎȅ ƪŞǊŘŞǎŜƛǘ ǎȊƝǾŜǎƪŜŘƧŜƴ ŜƭƧǳǘǘŀǘƴƛ ƘƻȊȊłƴƪ ŀ bpsupport@pointer.hu ŎƝƳǊŜΦ {ǸǊƎǃǎ 
ŜǎŜǘōŜƴ ƪŞǊƧǸƪΣ ŦƻǊŘǳƭƧƻƴ ƪǀȊǾŜǘƭŜƴǸƭ ǸƎȅŦŞƭǘłƳƻƎŀǘƽ ŎǎŀǇŀǘǳƴƪ ƳǳƴƪŀǘłǊǎŀƛƘƻȊΣ ŀ ƳłǊ ƛs-
ƳŜǊǘ ŜƭŞǊƘŜǘǃǎŞƎŜƛƪ ōłǊƳŜƭȅƛƪŞƴΦ  
 
 

Számlák online NAV-feladása funkció 
 
 
2018. Ƨǵƭƛǳǎ м-ƧŞǘǃƭ ŀ ǎȊłƳƝǘƽƎŞǇǇŜƭ ŜƭǃłƭƭƝǘƻǘǘ ǎȊłƳƭłƪ ŜǎŜǘŞōŜƴ ŀ ǎȊłƳƭłȊƽ ǊŜƴdszernŜƪ ƪǀǘe-
ƭŜȊǃŜƴ ōƛȊǘƻǎƝǘŀƴƛŀ ƪŜƭƭ a ƭŜƎŀƭłōō 100.000,- Cǘ #Ŧŀ ǀǎǎȊŜƎŜǘ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊƽ ǎȊłƳƭłƪ ƻƴƭƛƴŜΣ ŜƭŜƪt-
ronikus ǵǘƻƴ ǘǀǊǘŞƴǃΣ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎ ŦŜƭŀŘłǎłǘ a NAV ǎȊŜǊǾŜǊŞǊŜ. Ez a funkciƽ ŀ ŦŜƴǘŜōō ƘƛǾŀǘƪo-
Ȋƻǘǘ ŘłǘǳƳǘƽƭ ƪŜȊŘǾŜ ǎȊŜǊǾŜǎ ǊŞǎȊŞǘ ƪŞǇŜȊƛ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ rendszernek. ! ǎȊłƳƭŀ ƪƛōƻŎǎłǘƽƧłƴŀƪ 
gondoskodnia kell ŀ ŦǳƴƪŎƛƽ ǸȊŜƳŜƭǘŜǘŞǎƛ ŦŜƭǘŞǘŜƭŜƛƴŜƪ ƳŜƎǘŜǊŜƳǘŞǎŞǊǃƭΣ Şǎ ŦƻƭȅŀƳŀǘƻǎ ǊŜn-
ŘŜƭƪŜȊŞǎǊŜ łƭƭłǎłǊƽƭΥ 
aƛƴŘŜƴ ŀŘƽŀƭŀƴȅƴŀƪΣ ŀƪƛ ŀ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ Ƙŀǘłƭȅŀ ŀƭł ǘŀǊǘƻȊƽ ǎȊłƳƭłǘ ōƻŎǎłƧǘ ƪƛΥ  

- rŜƎƛǎȊǘǊłƭƴƛa kell ŀ b!± ŞƭŜǎ ƻƴƭƛƴŜ ǎȊłƳƭŀƪǸƭŘǃ ǊŜƴŘǎȊŜǊŞōŜƴ 
https://onlineszamla.nav.gov.hu/regisztracio/start Şǎ ƻǘǘ ƭŞǘǊŜ kell hoznia ŀ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎ 
ǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ(ka)ǘΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀ ƘƻȊȊł(juk) ǘŀǊǘƻȊƽ ·a[ ŀƭłƝǊƽ- Şǎ XML cserekul-
csokat; 

- ƴȅƝƭǘ LƴǘŜǊƴŜǘ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘƻǘ ƪŜƭƭ ōƛȊǘƻǎƝǘŀƴƛŀ ŀƴƴŀƪ ŞǊŘŜƪŞōŜƴΣ ƘƻƎȅ ŀ ǎȊłƳƭłȊƽ ǎȊƻŦǘǾŜǊ 
ŀƴƴŀƪ ƘŀǎȊƴłƭŀǘłǾŀƭ ŦŜƭǘǀƭǘƘŜǎǎŜ ŀ b!± ǎȊŜǊǾŜǊŞǊŜ ŀ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ŀŘŀǘƻƪat; 

- ! b!± ǎȊŜǊǾŜǊŞǘǃƭ ƪŀǇƻǘǘ ŀŘŀǘƻƪŀǘ ōŜ ƪŜƭƭ ǊǀƎȊƝǘŜƴƛŜ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǎȊƻŦǘǾŜǊ ŀŘŀǘōłȊƛǎłōŀ 
ŀȊ ŜǊǊŜ ŀ ŎŞƭǊŀ ǎȊƻƭƎłƭƽ ƳŜƴǸǇƻƴǘƻƪōŀƴΣ ±!D¸ ƪŞǊƴƛŜ ƪŜƭƭ ŀ I/ tƻƛƴǘŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ Ŏǎo-
ǇƻǊǘƧłƴŀƪ ǎŜƎƝǘǎŞƎŞǘ ŜȊŜƴ ŀŘŀǘƻƪ ǊǀƎȊƝǘŞǎŞƘŜȊΦ  

! ǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ǘŜƘłǘ ƪŞǘ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ łƭƭ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎǊŜ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜƴΦ 
 

1. Amennyiben ƳŜƎƪǸƭŘƛƪ ǊŞǎȊǸƴƪǊŜ όŀ bpsupport@pointer.hu ŎƝƳǊŜύ a b!± ǎȊŜǊǾŜǊŞƴ 

ƭŞǘǊŜƘƻȊƻǘǘ ǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŀŘŀǘŀƛǘΣ ǵƎȅ ŀȊǘ ōŜŞǇƝǘƧǸƪ ŀōōŀ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳǾŜǊȊƛƽōŀΣ 

ŀƳƛ ƳłǊ ŞƭŜǎ ƪǀǊǸƭƳŞƴȅŜƪ ƪǀȊǀǘǘ ǾŀƭƽǎƝǘƧŀ ƳŜƎ ŜȊǘ ŀ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƛǘłǎǘΦ 9Ȋǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ mn-

ƴŜƪ ƳłǊ ƴƛƴŎǎ ǘƻǾłōōƛ ǘŜŜƴŘǃje. 

mailto:bpsupport@pointer.hu
https://onlineszamla.nav.gov.hu/regisztracio/start
mailto:bpsupport@pointer.hu
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2. ! Ƴłǎƛƪ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎΣ ƘƻƎȅ Ƴŀƴǳłƭƛǎŀƴ łƭƭƝǘƧłƪ ōŜ ŀȊ ŜtǊƻŦŦL¢ ǊŜƴŘǎȊŜǊōŜƴ ŀȊ ƻƴƭƛƴŜ ǎȊłm-

ƭłȊłǎǎŀƭ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘƻǎ ǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŀŘŀǘŀƛǘΣ ŀ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ǵǘƳǳǘŀǘƽ ŀƭŀǇƧłƴ. Ez a 

munka a Rendszer/Szervizfunkciƽƪκαb!± ƻƴƭƛƴŜ ǎȊłƳƭłȊłǎέ ƳŜƴǸpontōŀƴ ǾŞƎŜȊƘŜǘǃ 

elΣ Ƙŀ ŀ ōŜƧŜƭŜƴǘƪŜȊŜǘǘ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ƭŜƎŀƭłōō ōƻƭǘǾŜȊŜǘǃƛ όǾŀƎȅ ƳŀƎŀǎŀōōύ ƧƻƎƻǎǳƭǘǎłg-

gal rendelkezik.  

 

 
 

! ǘŜŎƘƴƛƪŀƛ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽ ŀŘŀǘŀƛǘ ŀ ƪǀǾŜǘƪŜȊǃ ƳŜȊǃƪōŜƴ ƪŜƭƭ ƳŜƎŀŘƴƛΣ ŞǊǘŜƭŜƳǎȊŜǊǼŜƴΥ 

 
 
! ƪŞǎǃōōƛŜƪōŜƴ ƛǘǘ Ǿŀƴ ƭŜƘŜǘǃǎŞƎ ŀȊ ŀŘŀǘƻƪ ƳƽŘƻǎƝǘłǎłǊŀ ƛǎΣ Ƙŀ ǎȊǸƪǎŞƎŜǎǎŞ ǾłƭƛƪΦ 
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Iŀ ŀ ƳǼƪǀŘŞǎ ƳŜƎƪŜȊŘǃŘǀǘǘΣ ŀƪƪƻǊ ŀ NAV-ƘƻȊ ŦŜƭǘǀƭǘǀǘǘ ǎȊłƳƭłƪ ŀ .ƛȊƻƴȅƭŀǘƻƪκhƴƭƛƴŜ ǎȊłƳƭŀ 
ƳŜƴǸǇƻƴǘ ŀƭŀǘǘ ǘŜƪƛƴǘƘŜǘǃƪ ƳŜƎΦ 
 

 
 

 

 
Lǘǘ ƭłǘƘŀǘƧłƪ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ǎȊłƳłǘΣ ŀ ƪǸƭŘŞǎ ǎǘłǘǳǎȊłǘΣ ǘǊŀƴȊŀƪŎƛƽǎ L5-ǘΣ Ƙŀ ŀ ƪǸƭŘŞǎ ǎƻǊłƴ Ƙƛōŀ ƭŞπ
ǇŜǘǘ ŦŜƭΣ ŀƪƪƻǊ ŀƴƴŀƪ ŀ ƭŜƝǊłǎłǘΣ ƛƭƭŜǘǾŜ ŀ ōƛȊƻƴȅƭŀǘ ƭŞǘǊŜƘƻȊłǎłƴŀƪ ƛŘǃǇƻƴǘƧłǘΦ !Ȋ ŜǎŜǘƭŜƎŜǎŜƴ 
ƧŜƭŜƴǘƪŜȊǃ Ƙƛōŀ ƭŜƝǊłǎŀ ŀƴƴŀƪ ŦŜƴƴłƭƭłǎłƛƎ ƭłǘƘŀǘƽ ŀ ƳŜƎŦŜƭŜƭǃ ƻǎȊƭƻǇōŀƴΦ !Ƴƛƴǘ ŀ ƪǸƭŘŞǎ ǎƛƪe-
ǊŜǎΣ ŀ ƘƛōŀƭŜƝǊłǎ ŜƭǘǼƴƛƪ ƻƴƴŀƴ. 

! ƳŜƎǘŜƪƛƴǘŞǎ ƎƻƳōǊŀ ƪŀǘǘƛƴǘǾŀ ŜƎȅ ŀŘƻǘǘ ǘǊŀƴȊŀƪŎƛƽ ŀŘŀǘŀƛǘ ƴŞȊƘŜǘƧǸƪ ƳŜƎΥ 
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wŜƴŘƪƝǾǸƭƛ ŜǎŜƳŞƴȅŜƪ 

 

¶ Hibaüzenet a NAV-tól 

Iŀ ŀ ǎȊłƳƭłƪ ŦŜƭǘǀƭǘŞǎŜ ǎƻǊłƴ ŀ b!± ŦŜƭŘƻƭƎƻȊłǎƛ ǸȊŜƴŜǘŜǘΣ ƘƛōŀƧŜƭȊŞǎǘ ƪǸƭŘ ǾƛǎǎȊŀΣ ŀƪƪƻǊ ŀȊ 
ŜtǊƻŦŦL¢ ǊŜƴŘǎȊŜǊ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ǊƛŀǎȊǘłǎǘ ƪǸƭŘ ŀȊ ƛƭƭŜǘŞƪŜǎ όǊŜƎƛǎȊǘǊłŎƛƽƪƻǊ ƳŜƎŀŘƻǘǘύ ǾŜȊŜǘǃ 
e-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 9Ȋ ŀ ǊƛŀǎȊǘłǎ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊȊŀ ŀ ǇŀǊǘƴŜǊΣ ƪƛǎȊƻƭƎłƭƽΣ ŀȊ ŀƭƪŀƭƳŀȊłǎ Şǎ ŀƴƴŀƪ ǾŜǊȊƛƽƧłǊƽƭ 
ǎȊƽƭƽ ŀŘŀǘƻƪŀǘΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŀȊ ŞǊƛƴǘŜǘǘ ōƛȊƻƴȅƭŀǘǎȊłƳƻǘ Şǎ L5 ŀȊƻƴƻǎƝǘƽǘΣ ǾŀƭŀƳƛƴǘ ŜƎȅ ŞǊǘŜƭƳe-
ȊŞǎǘ ǎŜƎƝǘǃ ƘƛōŀǸȊŜƴŜǘŜǘΦ 
!ƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀ ƪŀǇƻǘǘ ǸȊŜƴŜǘ ŞǊǘŜƭƳŜȊŞǎŞǾŜƭΣ ŦŜƭŘƻƭƎƻȊłǎłǾŀƭ ƪŀǇŎǎƻƭŀǘōŀƴ ƪŞǊŘŞǎŜ ƭŜƴƴŜΣ 
ŦƻǊŘǳƭƧƻƴ ōƛȊŀƭƻƳƳŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŎǎƻǇƻǊǘǳƴƪƘƻȊ όǘƻǾłōōƝǘǎŀ ŎƝƳǸƴƪǊŜ ŀ b!±-ǘƽƭ ƪŀǇƻǘǘ ŞǊǘŜǎƝǘŞǎǘ 
is!).  
 

¶ Üzemzavar az ügyfélnél (pl. nem működik az Internet kapcsolat) 

 

o ¦zemzavar ut§n legk®sŖbb 24 ·r§n bel¿l k®zi beavatkoz§s n®lk¿l be kell k¿ldeni az 

¿zemkimarad§s idŖtartama alatt be nem k¿ldºtt sz§ml§kat 
o 48 ·r§n t¼li ¿zemzavar eset®n 

¶ a felhaszn§l·nak az ¿zemzavart be kell jelenteni a NAV-nak 

¶ a be nem k¿ldºtt sz§ml§kat 24 ·r§n bel¿l k®zzel kell rºgz²teni az Online 

Sz§mla rendszer weboldalon 
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¶ Hib§s adatszolg§ltat§s (azaz bek¿ldºtt, de ERROR-ra futott k¿ld®s) 

 
o A jav²tott adatszolg§ltat§st az Online Sz§mla rendszer weboldalon k®zzel is be lehet 

rºgz²teni (erre akkor lehet sz¿ks®g, ha a sz§mla az Ćfa tv. szerint j·, csak technikai 

hiba, pl. xml valid§ci·s hiba van) 
o Ha a hib§s adatszolg§ltat§st·l sz§m²tott 3 munkanapon bel¿l a hiba elh§r²t§sa 

®s bek¿ld®se elektronikus ¼ton nem tºrt®nik meg, akkor a hiba elh§rul§s§ig a 

sz§ml§t k®zzel kell berºgz²teni az Online Sz§mla rendszer weboldalon  
 

 
! ƧƻƎǎȊŀōłƭȅ Ƙŀǘłƭȅŀ ŀƭł ǘŀǊǘƻȊƽ ǎȊłƳƭłƪ ƻƴƭƛƴŜ ŦŜƭŀŘłǎłǘ ǘłƳƻƎŀǘƽ ŦǳƴƪŎƛƽǘ ǘŀǊǘŀƭƳŀȊƽ alkal-
ƳŀȊłǎǘ 2018. Ƨǵƭƛǳǎ мΦ Ŝƭǃǘǘ a megszokott automatikus live updateΣ ŦǊƛǎǎƝǘŞǎ ƪŜǊŜǘŞōŜƴ ŜƭƧǳǘǘŀt-
ǘǳƪ ƳƛƴŘŜƴ ǎȊŜǊȊǃŘǀǘǘ ǇŀǊǘƴŜǊǸƴƪ ǊŞǎȊŞǊŜΣ ŀƭŀǇŞǊǘŜƭƳŜȊŜǘǘŜƴ ōŜƪŀǇŎǎƻƭǘ ƻƴƭƛƴŜ ǎȊłƳƭłȊłǎ 
ŦǳƴƪŎƛƽǾŀƭΦ 2018. jǵƭƛǳǎ ŜƭǎŜƧŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴΣ ŀ ƴŀǇƛ ƴȅƛǘłǎƻƪ ŀƭƪŀƭƳłǾŀƭΣ ŀƳŜƴƴȅƛōŜƴ ŀ b!± Ǌe-
ƎƛǎȊǘǊłŎƛƽǎ ŀŘŀǘƻƪǊŀ ǾƻƴŀǘƪƻȊƽ ƳŜȊǃƪ ƪƛǘǀƭǘŜǘƭŜƴǸƭ ƳŀǊŀŘƴŀƪΣ ǵƎȅ ǊŜƴŘǎȊŜǊǸƴƪ ǎȊƛƴǘŞƴ Ŝ-
ƳŀƛƭŜǎ ǊƛŀǎȊǘłǎǘ ŦƻƎ ƪǸƭŘŜƴƛΣ ŀ ǾŜȊŜǘǃƛ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŎƝƳǊŜΦ 9Ȋ ŀ ǊƛŀǎȊǘłǎ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽƛ ŀŘŀǘƻƪ ƪƛǘǀƭǘŞπ
ǎŞǘ ƪǀǾŜǘǃŜƴ ŀǳǘƻƳŀǘƛƪǳǎŀƴ ƪƛƪŀǇŎǎƻƭłǎǊŀ ƪŜǊǸƭΣ ŀ ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭƽƴŀƪ ƴƛƴŎǎ ŜƎȅŞō ǘŜŜƴŘǃƧŜΦ 
 

Részletes jogszabályi és technikai háttér információk a következő címen tekinthetők meg: 
 

https://onlineszamla-teszt.nav.gov.hu 

 
 
 
 

https://onlineszamla-teszt.nav.gov.hu/

